
DIRENZO GIOVANNI S.R.L.

POLITICA DELLA QUALITÁ

I principi ai quali si ispira la DIRENZO GIOVANNI srl per la propria politica della Qualità sono

i seguenti:

� QUALITÀ significa comprendere il contesto in cui opera, determinare i rischi e le

opportunità ed pianificare opportune azioni per affrontare tali rischi ed opportunità;

� QUALITÀ significa soddisfazione del Cliente;

� QUALITÀ significa miglioramento continuo a tutti i livelli dell’Organizzazione;

� QUALITÀ è impegno e responsabilità di tutto il personale aziendale;

La Direzione si assicura che la presente politica della Qualità sia fatta propria da tutto il personale

nell’esercizio delle rispettive funzioni.

La Direzione considera strategico per i prossimi anni quanto segue:

� mantenere attivo il proprio sistema di gestione per la qualità

� consolidare e rafforzare la presenza della DIRENZO GIOVANNI srl negli attuali settori

in cui opera;

� aumentare la sensibilità aziendale sull’impatto ambientale nella gestione della sede, dei

mezzi di trasporto e sulle attrezzature\materiali

� formazione e crescita del proprio personale;

� fornire il miglior prodotto e servizio al cliente ad un prezzo adeguato;

� mantenere adeguati i margini operativi.
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